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Bon de commande

ADRESSE DE LIVRAISON

VOTRE CACHET COMMERCIAL

ADRESSE DE FACTURATION : CACHET COMMERCIAL

SAS au capital de 100 000€ - TVA FR71 413 362 351 

Allée des Epinettes - BAT 9 - ZI Nord - 77200 TORCY

Tél : 01 60 94 00 60 - Fax : 01 60 94 00 69 

E-mail : info@e-lvf.com

Référence commande : _________________________    Code client : _________________________ 

Observations :

Nom du signataire :

Date et signature (précédée de la mention "bon pour accord") :

LIGNE CODE
ARTICLE DESCRIPTION QUANTITE

UNITE
(rayer mention

inutile)

PRIX 
UNITAIRE HT

MONTANT
TOTAL HT

Pièce(s)
Mètre(s)

Pièce(s)
Mètre(s)

Pièce(s)
Mètre(s)

Pièce(s)
Mètre(s)

Pièce(s)
Mètre(s)

Pièce(s)
Mètre(s)

Pièce(s)
Mètre(s)

Pièce(s)
Mètre(s)

Pièce(s)
Mètre(s)

Pièce(s)
Mètre(s)

Pièce(s)
Mètre(s)

Frais de port
en sus 

TOTAL HT

(Document à retourner par mail,
fax ou courrier à vos interlocuteurs

LVF habituels ou coordonnées
ci-contre)

R É P A R E R ,  R É N O V E R , P R O T É G E R …

R É P A R E R ,  R É N O V E R , P R O T É G E R …
UNE ÉQUIPE DE PROS À VOS CÔTÉS
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1° Nos tarifs et nos offres sont établis en Euros et pour les  prix en vigueur au jour de l’offre, et sont remis sous réserve de hausses éventuelles 
intervenant avant la livraison des marchandises. 

2° Nos prix ne sont donnés qu’à titre indicatif et peuvent être modifiés sans préavis. Nos prix sont établis pour les quantités spécifiées sur nos 
offres. Ils sont révisables pour toute commande inférieure à celles-ci.

3° Nos délais de livraison  sont prévus de bonne foi, à titre indicatif, et sans engagement.
Sauf accord préalable et formel de notre part, leur dépassement ne peut, en aucun cas, y compris celui de la grève, justifier l’annulation des 

ordres en cours, ou le droit aux dommages et intérêts.
En cas de livraison par nos soins, l’acheteur doit nous modifier ses réserves par lettre recommandée avec accusé de réception dans les trois jours
ouvrables suivant la réception. Les livraisons effectuées par transporteur, même convenues franco de port et nonobstant la réserve de propriété ci-
après voyagent aux risques et périls de l’acheteur. Celui-ci doit notifier ses réserves auprès du transporteur conformément à l’article 105 du code
de commerce. 

Les réclamations concernant la non conformité de la livraison ou les vices apparents des produits doivent nous être parvenues par lettre recommandée
avec accusé de réception dans les trois jours ouvrables à compter de la réception, et en tout état de cause avant qu’ils ne soient utilisés ou revendus.

.etrevuocéd ruel ed retpmoc à séticérp sialéd emêm el te emrof emêm al snad s eunevrap ertê suon tneviod séhcac seciv sel rus snoitamalcér seL
Nous ne pouvons être responsables des défauts résultant d’un mauvais stockage ou d’un stockage anormal ou prolongé de nos produits, ni d’une
erreur ou omission de l’acheteur dans l’utilisation du produit vendu. 

RETOURS

Aucun retour de marchandise ne peut intervenir sans notre accord écrit et préalable. 

Ce consentement n’impliquant aucune reconnaissance. Toute marchandise retournée sans notre accord serait tenue à la disposition de l’acheteur .
Les frais et les risques du retour sont toujours à la charge de l’acquéreur . En cas de reconnaissance de (notre) responsabilité de notre part , nous
avons la faculté, à notre choix : soit de rembourser le prix, soit de procéder à l’échange des marchandises reconnues défectueuses, à l’exclusion de toute
indemnité ou dommages et intérêts. 

4° Toutes les photos, schémas, croquis, caractéristiques et côtes d’encombrements sont donnés uniquement à titre indicatif et ne doivent pas être
considérés comme un engagement contractuel.

5° Nos marchandises, quelles que soient les modalités de livraison et de recouvrement voyagent aux risques et périls de l’acheteur (même en cas de
franco). En cas de retard, avaries, manques, pertes ou autres il lui appartient de faire les protestations et réserves régulières auprès du transporteur.

6° Les emballages sont facturés au prix coûtant, et ne sont pas repris. Dans le cas d’expédition nécessitant l’utilisation de caisses ou d’emballages
spéciaux, ceux-ci sont facturés en sus. 

7° Pour toutes marchandises, notre délai de garantie est le délai du fournisseur. Nous ne pouvons être tenus pour responsables des défauts de fa-
brication constatés sur les marchandises revendues en l’état. Nous transmettons les réclamations portant sur les marchandises livrées et appliquons
les clauses de garanties éventuelles, après accord de nos commettants. Les réclamations doivent être faites dans les huit jours qui suivent la
réception des marchandises.

Aucune réparation pour préjudice direct ou indirect, ne peut nous  être imputée.

8° Compte tenu de la haute technicité des métiers du froid, des enjeux sanitaires et de sécurité qu’ils représentent, une qualification professionnelle
doit être exigée pour tout intervenant sur le circuit frigorifique. Les produits vendus doivent donc être mis en œuvre par des professionnels du  froid.
Dans l’intérêt même du consommateur ou de l’utilisateur final, la société LA VENTILATION FRANCILIENNE se réserve le droit de refuser des com-
mandes faites de mauvaise foi ou portant sur des produits indisponibles ainsi que toutes commandes anormales du point de vue quantitatif, et /ou
du point de vue qualitatif comme émanant de demandeurs ne présentant pas une parfaite maîtrise de la compétence du froid. 

9° Nos délais de paiement s’effectuent au comptant à partir de la date de facturation de la marchandise. La direction s’accorde le droit de pouvoir
modifier les délais de paiement en fonction de l’importance du marché.

10° Quel que soit le mode de règlement, nous nous réservons la faculté, en cas de non respect des échéances de paiement prévues, de résilier tous
marchés et commandes, et de facturer les frais déjà engagés. Nous nous réservons également ce droit, même en cours d’exécution d’un marché ou
d’une commande, d’exiger une garantie de la bonne exécution des engagements envers notre société. Le refus de la fournir nous crée le droit d’annuler tout
ou partie de la commande ou du marché.

11° Toute suspension ou annulation des ordres en cours, quelle qu’en soit la raison, ne peut être acceptée par nous que contre indemnisation de la
valeur des marchandises.

12° Les engagements pris par nos agents ne sont valables que sous réserves de notre acceptation.

13° Les conditions de vente ci-dessus annulent, à moins d’accord formel de notre part toutes clauses contraires spécifiées par l’acheteur.

14° Réserve de propriété : le vendeur se réserve la propriété des marchandises jusqu’au complet paiement du prix de vente (loi n° 80-335 du
12/05/80), les risques des marchandises incombant à l’acheteur dès la mise de celles-ci à sa disposition.

15° Le droit Français est exclusivement applicable. Toutes contestations seront portées devant  le tribunal de commerce de Seine et Marne.

16° Clause pénale

De convention express et sauf report sollicité à temps et accordé par nous, le défaut de paiement prévu de nos fournitures à l’échéance fixée entraînera :

1° L’exigibilité immédiate de toutes les sommes restant dues, quel que soit le mode de règlement (par traite acceptée ou non),

2° L’exigibilité, à titre de dommages et intérêts et de clause pénale d’une indemnité égale à 15% des sommes dues, outre les intérêts légaux et les
frais judiciaires éventuels.

Conditions générales spécifiques à la vente sur notre site internet e-lvf.com

Validation : Vous déclarez avoir pris connaissance et accepté les présentes Conditions générales de vente avant la passation de votre commande.
La validation de votre commande vaut donc acceptation de ces Conditions générales de vente. Sauf preuve contraire, les données enregistrées par
notre site e-lvf.com constituent la preuve de l'ensemble des transactions passées par le site e-lvf.com et ses clients.

Sécurisation : Notre site fait l'objet d'un système de sécurisation.Nous avons adopté le procédé de cryptage SSL, mais nous avons aussi renforcé
l'ensemble des procédés de brouillage et de cryptage pour protéger le plus efficacement possible toutes les données sensibles liées aux moyens
de paiement.

TOUTE COMMANDE RENFERME L’ACCEPTATION DES PRESENTES CONVENTIONS
LA VENTILATION FRANCILIENNE - RCS MEAUX B 413 362 351 - SIRET 413 362 351 00038 - APE 4652 Z 
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L’équ ipe  LVF

Mesure 
et régulation

Accessoires portes
Chambre froide

Hygiene
Robinetterie

Grande
cuisine

Rénovation
Protection Filtration Moteurs

et ventilateurs Outillages



Contactez notre équipe au 01 60 94 00 60 ou votre 
commercial selon son secteur géographique, nous vous 
suivons personnellement du conseil jusqu’à la livraison en 
passant par le SAV si nécessaire.
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ZONE
ILE DE FR ANCE

Commerc ia le
Tél . : 06 07 42 87 95
Mail : sc@e-lvf.com
A DV
Tél . : 01 60 94 00 68
Mail : aa@e-lvf.com

ZONE
SUD

Commerc ia l
Tél . : 07 61 33 33 73
Mail : ev@e-lvf.com
A DV
Tél . : 01 60 94 00 09
Mail : sv@e-lvf.com

ZONE NORD ET
TERRITOIRES ULTRAMARINS
Commerc ia le
Tél . : 06 85 04 86 13
Mail : vg@e-lvf.com
A DV
Tél . : 01 60 94 00 67
Mail : fal@e-lvf.com

ZONE
GR AND OUEST

Commerc ia l
Tél . : 06 82 99 35 60
Mail : fl @e-lvf.com
A DV
Tél . : 01 82 35 05 85
Mail : vd@e-lvf.com

ZONE
GR AND EST

Commerc ia l
Tél . : 06 86 38 33 26
Mail : jt@e-lvf.com
A DV
Tél . : 01 60 94 00 09
Mail : sv@e-lvf.com

R É P A R E R ,  R É N O V E R , P R O T É G E R …
UNE ÉQUIPE DE PROS À VOS CÔTÉS

ZONE
OUEST

Commerc ia le
Tél . : 06 23 13 49 11
Mail : cc@e-lvf.com
A DV
Tél . : 01 82 35 05 85
Mail : vd@e-lvf.com


